
新版RVPN系统使用指南
适用于aTrust V2.1.12版本及以上
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Windows客户端下载

打开浏览器（推荐谷歌、火狐、IE11、360安全浏览器），输入网址https://vpn.zju.edu.cn

以edge为例，此时会弹出客户端下载页面。
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客户端下载

打开页面后，点击右上角的<下载客户端>，选择Windows，并点击<立即下载>。
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客户端安装

将安装包下载到电脑后，在浏览器的下载选项中，找到该安装包，并点击安装包。
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客户端安装

在安装界面，点击<立即安装>，等待进度条结束后安装即完成，此时点击<关闭>即可。如安装失败，请
尝试重新安装。如仍旧失败，请联系管理员处理。

（Windows系统下的固定安装路径为C:\Program Files (x86)\Sangfor\aTrust\，安装路径不可更改。）
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登录入口手动切换

1、INTL ID帐号登录
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首次登录维护个人手机号码

2、使用INTL ID登录RVPN请先点击下方链接维护个人手机号码
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客户端登录

3、更新手机号码后，需等待约3分钟完成数据同步，待系统刷新后即可双击桌面的软
件图标，选择使用INTL ID登录，输入账号密码后点击<登录>
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短信辅助认证

4、获取短信验证码后输入，完成新版RVPN系统登录。
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资源访问

RVPN登录成功后，打开浏览器，输入访问业务系统地址，即可打开内网业务系统。
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mac客户端下载

打开浏览器（推荐谷歌、火狐、safari浏览器），输入网址https://vpn.zju.edu.cn

以safari浏览器为例，此时会弹出客户端下载页面。
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客户端下载

打开页面后，点击弹出框里的<立即下载>。
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客户端安装

将安装包下载到电脑后，可在浏览器的下载选项中，找到该安装包，并双击安装包，按照提示安装，如安
装失败，请尝试重新安装，如仍旧失败，请联系管理员处理。
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登录入口手动切换

1、INTL ID帐号登录
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首次登录维护个人手机号码

2、使用INTL ID登录RVPN请先点击下方链接维护个人手机号码
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客户端登录

3、更新手机号码后，需等待约3分钟完成数据同步，待系统刷新后即可双击桌面的软
件图标，选择使用INTL ID登录，输入账号密码后点击<登录>
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网站资源访问

RVPN登录成功后，打开浏览器，输入访问业务系统地址，即可打开内网业务系统。
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